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IQVIA Health Flow | Regelkreis

In Europa bietet aktuell nur IQVIA Health Flow ein umfassendes und skalierbares System zur strategischen, taktischen und

operativen Steuerung der Ressourcennutzung in Krankenhausern.

Strategische Analysen

z.B. Mustererkennung, Investitionsrechnungen
> jahrlich / bei Bedarf

—_—— = = = =

_______________________________________

Tages- und Monatsreports

Fiar Geschaftsleitung relevante
Ergebniskennzahlen
> taglich, monatlich

_______________________________________

...________

Monitoring in Echtzeit

Von Prozesssteuerern beeinflussbare
Optimierungsparameter
> permanent

_______________________________________

...________
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______________________________________

Strategische Kapazitatsdefinition

Kalkulation des Kapazitatsbedarfs fur
strategische Ziele
> jahrlich

_______________________________________

______________________________________

Taktische Kapazitatsplanung

Bewertung des Kapazitatsbedarfs und
Anpassung der benotigten Kapazitat
> unterjahrig

_______________________________________

______________________________________

Operative Kapazitatsplanung

Kapazitatsanpassung an Vorschau des Kapazitats-
bedarfs fur die folgenden Stunden, Tage, Wochen
> taglich / wochentlich

_______________________________________
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Pradiktives Kapazitatsmanagement

(jconcdare

Der gesamte Versorgungsprozess wird in Echtzeit digital uberwacht. Das System weist auf auftretende und absehbare
Prozessstorungen hin. Die Prozessmanager reagieren auf Basis vorab abgestimmter Optimierungsverfahren.

Prastationare Prozesse & Aufnahme-Steuerung

e Steuerung der Sprechstunden-Kapazitaten
 Steuerung der Uberleitung in stationére Versorgung

» Reaktionsmuster fiir akute ZNA-Uberlastung

¢ Permanente Transparenz Uber verfugbare Betten
¢ Belegungsvorschauin Echtzeit

» Reaktionsmuster fiir Uber- und Unterbelegung

OP-Management

-_— - -
W_‘ - <

’ e OP-Simulationen fur minimalen Bettenbedarf
“w L - E’ e Reaktionsmuster zur Auslastungsoptimierung
TP y .
Ny \ ¢ Priorisierungsregeln bei drohender Uberlast
[, LJ G ® A

* Frithzeitige Reaktion auf Uber- und Unterlast

¢ Digitale Unterstutzung von Pool-Regelungen

45 I Steuerung nach PpUGV und PPR 2.0 verfligbar

e Entlasssteuerung ab Aufnahmeplanung
 Vermeidung von VWD-Uberschreitungen

e Friuhestmogliche Bettenfreischaltung
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Realisierte Echt-Systeme im taglichen Live-Einsatz

e
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=|QVI|A HEALTH FLOW SYSTEM
Auslastungsvorschau je Station Aufnahmen und Entlassungen je Station Belegungstibersicht Gesamthaus

_—— [ At Betegung a
_-— ’ — 629/780 .
[ . | —— S "

-

Personalbelastungs-Vorschau




Messbare Nutzeneffekte

Iconcare greift die Top-Probleme im Gesamtprozess an und verbessert deren

Performance messbar mit hohen wirtschaftlichen Gesamt-Effekten.

In unseren Projekten haben wir u.a. folgendes erreicht

1 Unterstiitzung des OP-Management 72% 9 90%
2 Unterstutzung des Entlass-Management - 0 ’ 9
3 Unterstiitzung “Innere Medizin” 7’09 6 9 3
4 Unterstitzung der Personal-Zuordnung —30 %
5 Unterstitzung “Innere Medizin” 1 0,4% 9 7 9 2%
6 Unterstitzung des Case-Managements 80%

Jahrliche Ergebnisverbesserungen in der GroBenordnung von 5%

des gesamten Krankenhaus-Kostenvolumens.
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OP-Auslastung
Tage VWD

Tage VWD

personalbedingte
Betten-Sperrungen

Krankenquote
Assistenz-Arzte

aus der Station
vor 10 Uhr

i

- .d\m

Live-Demonstration

e

jconcare

Vereinbaren Sie gerne mit uns einen Termin in
einem schweizer Universitatsklinikum oder
einem auf lhre Fragestellung passenden
Referenzkunden und lassen Sie sich das

==|QVI|A HEALTH FLOW SYSTEM

im Krankenhaus-Alltag vorfiihren.

-

c
0
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Beratungsfelder der lconcare (CONCAdre
Wir optimieren |hre Versorgungskette nach logistischen Erfolgsprinzipien mit modernsten Steuerungswerkzeugen

Patientenprozesskette

Patientenaufnahme ! Stationare Therapie

Diagnostik Entlassung

) - - Langfristige
Hospital- pRE I oP Logistisches Verweildauer- giristig
. Zentrale Belegungs- Management und Campus
Fitness- Prozess- und Entlass-
Notaufnahme und Betten- Fallwagen- Master-
Check management management
management versorgung Planung
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{concare Uberzeugende Erfahrung

Seit mehr als 25 Jahren beraten wir Healthcare-Kunden bei der Konzeption und
Implementierung von Controlling- und Bl-Systemen sowie der Realisierung
logistischer Best-Practice-Losungen.

Krankenhausgesellschaft der A *
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r. Ralf Scholz r. Marco Emmermann @ Kinik Osnabrisck
Managing Partner+49 172 816 95 77 Managing Partner+49 173 952 87 27
ralf.scholz@iconcare.eu marco.emmermann@iconcare.eu

£\ ASKLEPIOS

2E HARTMANN  JEE e I M— MBS $ .5 e
rlitz
Einkaufsgemeinschatt ™ KREISKRANKENHAUS sorumons SOZIALSTIFTUNG BAMBERG
Kommunaler Krankenhauser eG ry WEISSWASSER L a2

im Deutschen Stadtetag

BIBRAUN @ EKO H Havelhdhe @ Klinikum LAUSITZ 1 proflomine oy NLAB \/ Qniversit'ats ‘,
SHARING EXPERTISE Bt s | | I e Landsbergam lech | KT INIK rorst £ covibiEN ooty perre

ERNSTwox ¥ { s
3 andesbank Baden Wirttemberg _ »
BERLIN-CHEMIE BER(’M/\N:E{N Wm«f}oﬁmw ‘é ? 3 ( Universititsmedizin
MENARINI ERNST 1 AL iy LB __ BW FE - . Rostock
iR voN KLINIKUM — Robert-Bosch-Krankenhaus v Unfallkrankenhaus

BERGMANN MITTELEA DEN Berlin

SERVICES

f&\\j g THE LINDE GROUP
{
.3 W g
BIOMET == KI OIWR \\/ ‘xr —— MaH, e REGIOMED () KUNIKEN En:ﬂg’;g“m + ‘{l'/
Gne Surgeon. One Patient. arl-Olga inikumStadtSoes Hannover mer
Krankenhaus

- LWL ‘ ""/f i
CCR | nevicat care| | < X 7 imbale

b i - ke & Mihlenkeisklinik

REVERSE LOGISTICS GROUP M MEDICAL CARE Klinikum Stungan Fiar d\E‘ MEHSChEﬂ. B 'Tn:f;i;:;z';a"; Vlva ntes
Fur Westfalen-Lippe. oo
=
\%l Malteser i (O) Zz/~xB
. . . a - KLUNIKHYGIEA . Krankenhaus der @ lausitz \NG# : Zukunftsh,
Daniel Kieffer Benjamin Heyse CHARITE + Eﬁ%ﬁ’m Belegkrankenhaus ;“ N/ Remmerden Brider e ...weil Néhe zihlt. Muldentalidiniken Gmoh J S s o B?a:gegbfre;mr
UNIVERSITATSMEDIZIN BERLIN M b = Gomlnntislae §veeluchat ‘»SMARYCITV - - Investitionsbank
Partner+49 172 383 97 10 Partner+49 (0) 151 12 13 5362 i\ 9 Makeser 7 FoRsT vy st | LB
daniel.kieffer@iconcare.eu benjamin.heyse@iconcare.eu

E iconcare GmbH - interlinked consulting & controlling For healthcare



	Folie 1
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6

